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                           保障安全提示 

 这里所载的事项是极关重要的，务须切实遵守。 

 

一、安全提示： 

! 危险（有可能构成财产严重损失或人员伤亡） 

1. 本产品必须可靠接地并远离电磁干扰源（切不可以零线或中线作地线）。 

2. 在使用前请确认供电电源的电压与产品要求相符，必须由合格人员进行安

装。 

3. 产品不得安装在潮湿或可能溅淋到水的地方，应使用独立的电源插座，并确

认插头、插座接地良好。 

4. 不允许产品在运行中不关闭电源开关而任意拔掉或插上电源插头。 

5. 不允许随意接长或剪短产品电源连线。 

6. 不得擅自进行修理，受本公司委托修理的必须由专业人员进行维修。 

! 警告（有可能构成财产损失或人员伤害） 

1. 必须充分阅读、理解本产品使用说明书后方可进行操作。 

2. 拔电源插头时，切勿直接拖拉电源线。 

3. 有下列情况之一的，必须拔下本产品电源插头： 

3.1 更换保险丝管时； 

3.2 产品发生故障待检查修理时； 

3.3 产品长时间停止使用时； 

3.4 搬动产品时； 

! 注意（有可能影响使用寿命导致产品不能正常工作） 

1. 产品在搬运时，应小心注意避免损坏面板上的仪表等易损零部件。 

2. 有制冷功能的产品搬运时倾角不得大于45°，放置到位后，应静放(1～2)天再开

机，以利制冷系统能正常工作并延长寿命。 

3. 产品应放置在坚硬牢固的平面上，使其保持水平状态。 

4. 产品安装处须符合使用条件，四周应保留一定的空隙。 

5. 产品必须在一定的使用条件下使用。 

6.  切勿重力开启 / 闭合产品箱门，否则易导致箱门脱落，产品损坏，产生伤害事故。  

7. 产品长时间停止使用时，应定期做驱除潮气处理，避免损坏有关器件。 
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二、产品简介 
 
1、 产品外形图 

 

 
 

 

 

            

               

 

                                                                                                                           

                                                                                                                             

                                                                                                                            

 

 

箱门 

控制器 

把手 

电源开关 

透视窗 

接水盘 

脚轮 

压缩机 

设备总电 测试孔源 
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2、结构功能概述  

本产品由箱体、内胆(工作室)，温度和湿度控制装置、加热及制冷系统及加

湿和气体循环装置等组成。 

1) 本机为立式框架结构，箱体由优质薄钢板冲制而成，外表喷塑，色彩鲜

艳、美观大方。控制器、各类开关，按键和显示器均安装在箱体上部，操作直

观方便。 

2) 采用镜面不锈钢内胆，四角半圆弧易清洁，箱内搁板间距可调；外箱与

内胆之间充填聚脂发泡材料，以确保设备保温性能； 

3）该产品选用电子式温湿度变送器，大大提高了传感器的使用寿命和控制

精度，另外还可以选配具有九段程序控制方式。 

4) 设备配打印机打印设备运行的温湿度数据； 

5) 设备设有独立限温控制器，超过限制温度即自动中断加热，保证实验安全进

行，不发生意外； 

6) 微电脑控温仪、控湿仪，确保设备运行的稳定性、可靠性； 

7) 箱体内有冷、热气流风道，由风机运转加强气体循环流畅，提高工作

室内温度、湿度的均匀性； 

8) 设备背面上方有电源进线和总电源开关，背面下方有放水阀、溢水口；

右侧中部有加水口，配备水箱及抽水泵电源插座；设备正面上方有控制器和电

源开关，设备的右上方是设备的打印机、电源插座和通讯接口插座。 

9) 具有超温报警、压缩机延时、过热保护等功能； 

10) 箱体左侧设有一直径φ50mm 的测试孔，为用户进行有关测试时提供方

便； 

11）内箱中配有照明系统，便于观察运行情况。 

三、产品的使用 
1·使用前的准备 

产品应在下列正常使用条件下使用 

1） 环境温度：（5～35）℃； 

2） 相对湿度：不大于 85%； 

3） 供电电源：（ 220±22）V   （50±1） Hz； 

4） 应放置在平稳、水平、周围无强磁场、强震动、无粉尘及可燃腐蚀性气体

存在，四周通风良好的室内； 

5） 设备与四周物件或墙壁的间距：前≥900mm，左、右及顶、后≥300mm 

2·开机通电 

1）控制面板示意图 
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2） 操作步骤 

① 将水箱用支架垫高，放置于设备边侧，水箱中放有潜水泵，潜水泵输出

加水塑料管稍用力插入设备左侧的加水插口即可。（此处采用快速接头连接，取

下时，应将加水口处蓝色圆片向箱体按紧，向外拔加水管即可开）； 

② 将潜水泵电源插头插入设备右侧的专用电源插座内； 

 

 

 

 

 

 

③ 关闭设备背后下方右边的放水阀(其上手柄与管口垂直)，并在左边的溢

水口下放盛水盆一只或用水沟方式排水。 

  

 

 

 

 

 

④ 打开水箱盖，加入纯净水。(水位高低的控制：最低应淹没抽水泵，最高

     

潜水泵电源 接水快速结头 

出水口  溢水口 

 

打印机 通讯接口 电源插座 

短信报警器 
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不超过水箱沿口。 

 

      

a. 为保证设备里水杯浮子的灵敏度和延长加湿管使用寿命，请务必加入纯
净水。（用户可自配净水器代替水箱） 

b. 最高水位的水量应能保证设备运行不少于 12h。 
⑤ 接上电源后，打开设备电源开关，温湿度控制器应处于正常工作状态。 
⑥ 按控制器上的运行键，设备开始启动，能听到打印机和水泵抽水的响声。 
⑦此时要打开设备后面的出水口，等到有水流出将其关闭。（是起到排除管道
内的空气） 
⑧溢水孔的作用：是在做 90%以上湿度的时候可能会有水流出。（平时放好排
水桶） 
⑨按照（TEMI990）仪表操作说明书设备温湿度 
⑩除提到的功能设定以外，其它参数出厂前都已经设定好，非专业人员无需
修改。 
 通电半小时左右，打开箱门，检查工作室底面上的加湿蒸发器水槽水位，应
使加湿管浸入水中。 

 

3)、限温控制器 
本设备具有独立限温报警系统，当设备实际温度超过限制温度时即自动中断

箱内的加热系统，保证实验安全进行，不发生意外。 
 “超温保护器”的使用方法 

超温保护器是独立的保护系统。当控温仪发生故障引起温度失控时，当工作
室内温度达到超温拨盘的限温设定值时，超温保护器会自动切断加热并发出报
警声。（如右图所示）当工作室内温度低于限温设定值后保护系统消除，仪表恢
复工作。如此循环，直至故障排除。 

具体操作如下：                                        ℃ 

① 限温设定值应大于或等于 

      （SV+ AL）+（5～10）℃ 

②  用面板上超温设定拨盘的“＋”“—” 按钮进行设定所需 

限温温度。 
例：SV=37℃，AL=5，则应设 45℃（即 45.0，末位数为小数点位） 
 

 

100 

         65 

0 

超温限温温度 
 

工作温度 
 

 
t 
 

  纯净水储藏箱 
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四、技术性能指标 

 

型号 DWH-250P 

控温范围 0℃～65℃ 

控温波动 ±0.5℃ 

温度均匀性 ±2℃ 

控湿范围 30%～95%RH 

湿度波动 ±5.0%RH 

定时范围 1～99 小时 

调温调湿方式 平衡调温调湿方式 

制 

冷 

系 

统 

制冷方式 压缩机 

冷却器 散热片式冷却器 

控 制 器 微机控制 

风  机 离心风机 

工作环境温度 +5℃～35℃ 

电  源 AC 220V±10% 50Hz 

容  积 250 升 

内胆尺寸 600×550×830 

载物托盘（标配） 3 块 

安全装置 压缩机过热保护、过载保护、超温保护。 

备  注 
满足标准：2010 版药典药物稳定指导原则和

GB10586-2006 有关条款制造 
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五、温湿度控制范围图 

 

 

* 测试环境：23±5℃，不大于 75%RH 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   

六、维护及注意事项 

 
1、设备在搬运时，倾角不得大于 45 度，以免制冷系统损坏。 
2、设备搬运放置到位后，应静放（1～2）天再开机，以利制冷系统能正常工作
并延长寿命。 
3、设备必须和接地良好的电源插座相连接！ 
4、设备放置平衡 

设备放置到位后，在水箱内加至合适水位的纯净水，打开设备电源开关，使
箱内水杯自动加水，经过半小时左右后，打开箱门，观察工作室底面上的水槽(加
湿蒸发器)内的水平面应与底板平行并将蒸发器淹没，同时又不能溢出流在工作
室内，若达不到要求，则垫平箱脚保证加湿蒸发器全部浸于水下，使加湿时不
直接加热箱内温度。 
5、当箱内温度在露点以下时，开箱后湿度探头易积水汽，使湿度显示 99.9%，
这时须把箱内加温，烘干湿度探头。在湿度显示为 99.8%以下时，方可使用。 
6、 在设备长期低温（低于环境温度时）运行时，须每隔半个月，40℃运行 2
小时左右，进行“除霜”处理，然后再投入运行。 
7、设备停机不用时应做驱潮处理，具体方法如下：将箱内水放干，温度设定在
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40℃，运行 5h，并每隔 2 小时开一次门放掉潮气，处理完毕后拔掉电源插头存
放。 
8、设备存放的房间环境温度要求在 5-30 度之间，高于或者低于都会加速压缩
机工作，增加负荷。 
9、保持储水箱内的水干净，防止长时间使用发生粘稠，定期放水 3-6 个月放一
次，放水前断开潜水泵电源。 
10、切记储水箱保持水位，不得低于潜水泵上接口水位，防止干烧损坏潜水泵。 
11、设备内水槽定期清洗 6-12 个月一次 
12、做完高湿后要进行除湿，温度调至 40℃湿度为 0 运行 3 小时。因为湿度大
会影响电器、传导、电子元件。 
13、压缩机重复开启间隔必须要求 5分钟以上，否则会损坏压缩机。 
14、冷凝器的翅片进风口，长时间工作灰尘会堆积形成棉絮状。在停机状态下
用吹风机进行吹扫 
15、平时注意设备的外部清洁，可以用湿毛巾进行擦拭 
16 设备的维修应由资质人员进行，在维修前应与我公司售后服务中心联系。 
七、故障分析及处理 
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序

号 
故障现象 故障原因推测 故障处理办法 

1. 开机无电源 
电源插座无电，或插头电源线接

触不良 
检查电源，检查或更换电源插头

座 
电源开关坏或未开 开或调开关，或重焊接线、 

2. 控制 仪表不显示 
温度传感器坏或接线脱落或温度

超出范围 
更换传感器或固定接线、或修改

量程。 

3. 不加湿或失控 

内置水槽内缺水 
检查水泵是否供水；水槽内的浮

球是否能正常工作 
传感器接触不良 从新接线 
加湿固态继电器接线脱落或损坏 重新接线或更换 
内置水槽的加湿管不工作 重新接线或更换 
加湿管上的超温保护器不工作 重新接线或更换 
控制器控制不了设备 检查、更换 

电压不稳 
检查供电电源开关有没有坏、有

没有电线脱落 

4 不降湿或失控 

加湿管一直工作固态接线脱落或

损坏 
重新接线或更换 

压缩机工作状态不佳 检查压缩机是否工作正常 
箱内有积水导致制冷效果下降 除湿处理 
湿度传感器探头浸湿、传导出现

故障或不太灵敏 
除湿、更换 

控制器控制不了设备 检查、更换 
冷凝器散热风扇出现故障，不能

正常起到散热作用 
检查、更换 

内循环风机不能正常工作 检查、更换 

5. 控温误差大或有静差 
控温（湿）正常  有静差 修正 P、COLD 值 
使用环境不符合 改善环境条件 
风机坏 换风机 

6. 不制冷（不去湿） 

压缩机 启动/关闭 频繁，压缩机

热保护器启动 
待压缩机温度下降，自然恢复 

压缩机保护器烧坏（有烧焦味） 调换保护器 
冷凝器上灰尘太多 停机清理 
冷凝器结冰过多，制冷功率小 升温化冰，缩短连续工作时间 

7. 
湿度失控 

（或不能设置） 
湿度过高，不能降低 

箱内湿度大，驱潮处理，擦干箱

体 
湿度小，有静差 修改 P和 COLD 值 

8. 
噪声大(超过 70dB(A))或运

转有异常声音 

风机坏或风机与风道板摩擦 调换风机或加大风道距离 

压缩机(强排式)风扇坏 有杂物应排除,或调换风扇 

恒温恒湿箱放置不稳 垫平放稳 

压缩机固定不牢 “地脚螺钉”拧牢 


